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Sammanträdesdatum
2025-11-25

Teknik i Väst AB

Plats och tid Sammanträdesrummet Kongsvinger, Arvika stadshus
Tisdag den 25 november 2025 klockan 08:30-11:40

Beslutande ledamöter Lisa Levin, ordförande
Runar Johansson, vice ordförande
Björn Palmqvist
Alexander Molander Broström 
Jan Rülcker
Per-Olov Ålander 
Erland Erlandsson 
Therese Fahlstad 
Göran Lundman 

Övriga närvarande Anders Norrby, VD
                                                      Elin Alsterhag, vice VD
                                                      Peter Mihkels, administrativ chef
                                                      Olof Öberg, avdelningschef elnät
                                                      Annelie Pettersson, avdelningschef fiber
                                                      Magnus Olsson, avdelningschef fjärrvärme och kraft
                                                      Bo Axelsson, avdelningschef VA- och gata
                                                      Hans Karlsson, VD Arvika stadshus AB §63
                                                      Ida Nilsson, sekreterare 

Justerare Jan Rülcker
Justeringens plats och tid Digitalt den 8 december 2025
Paragrafer §54 - §64

Protokollet signeras digitalt. Elektroniska underskrifter redovisas på 
sista sidan av protokollet samt noteras på respektive sida. 

Protokollets förvaringsplats Arvika stadshus
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Sammanträdesdatum
2025-11-25

Teknik i Väst AB

Paragraf 54 Dnr 

Val av justerare

Styrelsens beslut

Jan Rülcker utses till att tillsammans med ordförande justera dagens protokoll.

Sammanfattning av ärendet

Styrelsen har att utse en justerare som tillsammans med ordförande ska justera dagens protokoll.
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Sammanträdesdatum
2025-11-25

Teknik i Väst AB

Paragraf 55 Dnr 

Fastställande av dagordning

Styrelsens beslut

Dagordningen fastställs.

Sammanfattning av ärendet

Dagordningen presenteras för styrelsen.

Ordförande Lisa Levin meddelar att rekryteringsprocessen av VD kommer att diskuteras under 
punkten övriga frågor. 

Jan Rülckers yrkande att rekryteringen av VD endast ska avse befattningen som VD i Teknik i Väst AB 
hanteras under punkten övriga frågor. 
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Sammanträdesdatum
2025-11-25

Teknik i Väst AB

Paragraf 56 Dnr TiVAB/2025:7

Föregående protokoll

Styrelsens beslut

Föregående mötesprotokoll från den 24 september och den 31 oktober 2025 läggs med 
godkännande till handlingarna.

Sammanfattning av ärendet

Föregående mötesprotokoll från Teknik i Väst AB:s sammanträden den 24 september och den 31 
oktober 2025 presenteras för styrelsen.

Beslutsunderlag

Teknik i Väst AB:s mötesprotokoll från den 31 oktober 2025
Teknik i Väst AB:s mötesprotokoll från den 24 september 2025
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Sammanträdesdatum
2025-11-25

Teknik i Väst AB

Paragraf 57 Dnr TiVAB/2025:8

VD-rapport och marknadsläget

Styrelsens beslut

Informationen läggs med godkännande till handlingarna.

Sammanfattning av ärendet

VD Anders Norrby presenterar VD-rapporten tillsammans med vice VD Elin Alsterhag och de 
närvarande avdelningscheferna.

VD Anders Norrby inleder med att sammanfatta perioden januari – oktober 2025. Stabila 
verksamheter och hög leveranssäkerhet har hittills präglat året. Sjukfrånvaron är nu mycket 
glädjande all time low på 2,9 %. Arvikas andraplats i Kritik på Teknik är fantastisk och ett tydligt 
kvitto, från våra kunder och invånare, på att vi gör rätt saker, invånarna i Eda visar inte lika stor 
nöjdhet men ger en bra indikation på vilka förbättringsområden som finns.

Administrativ chef Peter Mihkels redogör för administrativ stab. Det har varit normal verksamhet 
under årets första tio månader. Kundservice är involverad i många av bolagens projekt och 
belastningen är normal. Arbetet med att omsätta marknadsstrategi till plan pågår.

Vice VD Elin Alsterhag redogör för teknisk stab och renhållningsverksamheten. Teknisk stab leder 
flera större projekt och stöttar verksamheterna. Bland annat pågår arbete med att ta fram en 
grundläggande miljöutbildning för all personal samt utbildning om invasiva arter för berörd personal. 
Vad gäller renhållningsverksamheten så pågår planering inför införande av fastighetsnära insamling 
av förpackningar. Personalbyggnaden på Lunden har kompletterats med moduler med separata 
omklädningsrum. 

Elnätschef Olof Öberg redogör för elnätsverksamheten. Elnätet har haft normal drift, utan större 
störningar i lokalnätet, och för de oplanerade avbrotten i eget nät är medelavbrottstiden 6 minuter 
per kund. Arbete pågår med att ta fram kommunikationsplan för införande av effekttariff. I samband 
med sommarens avbrott i regionnätet visade det sig att processer för samordning mellan drift och 
kommunikation behövde utvecklas. För att säkerställa ett snabbare och mer effektivt 
informationsflöde har det bland annat tagits fram färdiga meddelanden för telefonväxeln, vilket gör 
att information kan nå kunder snabbare vid framtida störningar.

VA- och gatuchef Bo Axelsson redogör för VA och gata. Dricksvatten från vattenverket i Eda som 
försörjer Charlottenberg med mera gick till final i tävlingen “Sveriges godaste dricksvatten” dit endast 
20 av Sveriges kommuner hade kvalificerat sig. Resultat blev delad 4:e plats där dricks-vattnet från 
Vindelns kommun bedömdes godast. Det är normal verksamhet utan driftstörningar inom VA. 
Projektet Dricksvattenförsörjning Åmotfors pågår med olika utredningar som bottenskanning av 
Nysockensjön och flödessimulering i Arvika och Åmotfors för att fastställa bästa möjliga 
ledningsträckning. Det är normal verksamhet inom gata och årets linjemålning och 
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Sammanträdesdatum
2025-11-25

Teknik i Väst AB

beläggningsarbeten är klara. Planeringen för vintersäsongen är klar och vi är redo för snö och halka. 
Övriga investeringsarbeten enligt plan.

Avdelningschef Magnus Olsson redogör för fjärrvärme och kraft. Produktion och distribution av 
fjärrvärme är något lägre än budgeterat för perioden. Den lägre kundförbrukningen beror på den 
milda väderleken och energiindex som är lägre än normalt för hela perioden. Det nya 
omklädningsrummet för kvinnor har färdigställts som komplement till det befintliga på Lyckeverket. 
Drift- och underhållsuppdraget åt Eda Energi har utförts enligt plan. Uppdraget kommer avslutas 
under hösten då bolaget fått ny ägare och kommer att drivas vidare i den nya ägarens regi. Det har 
varit låg vattenkraftsproduktion för perioden beroende på en mycket låg tillgång på vatten under 
april till augusti. Den nya personalbyggnaden i Skönnerud är nu färdig och slutbesiktad. I övrigt 
normal verksamhet för perioden.

Fiberchef Annelie Pettersson redogör för fiberverksamheten. Verksamheten löper på med daglig drift 
och anslutningar. Tillgängligheten under de sista 12 månaderna ligger på 99,98 procent. Bolaget har 
blivit beviljat statligt bidrag på 5 miljoner kronor för utbyggnad på landsbygd under 2026-2028.

Beslutsunderlag

VD-rapport TIVAB 2025-11-25 med diagram
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Sammanträdesdatum
2025-11-25

Teknik i Väst AB

Paragraf 58 Dnr TiVAB/2025:69

Nils Holgersson-rapporten 2025

Styrelsens beslut

Informationen läggs med godkännande till handlingarna. 

Sammanfattning av ärendet

Sedan 1996, har Nils Holgersson-gruppen, med representanter från Bostadsrätterna, 
Fastighetsägarna, HSB Riksförbund, Hyresgästföreningen Riksförbundet, Riksbyggen och Sveriges 
Allmännytta, gett ut rapporten ”Fastigheten Nils Holgerssons underbara resa genom Sverige”. Här 
redovisas fakta om prisnivåer och prisskillnader som finns mellan olika kommuner för sophämtning, 
VA, el och fjärrvärme.

Rapporten visar att Arvika och Eda har mycket konkurrenskraftiga avgiftsnivåer i ett 
Värmlandsperspektiv. Arvikas avgiftsnivå för de fyra nyttigheterna rankas nr 75 bland landets 290 
kommuner och nr 4 i Värmland medan Edas avgiftsnivåer rankas nr 125 i landet och nr 6 i Värmland.  

Beslutsunderlag

Teknik i Väst AB:s tjänsteskrivelse den 18 november 2025
Nils Holgersson-rapporten 2025
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Sammanträdesdatum
2025-11-25

Teknik i Väst AB

Paragraf 59 Dnr TiVAB/2025:70

Kritik på Teknik 2025

Styrelsen beslut

Informationen läggs med godkännande till handlingarna. 

Sammanfattning av ärendet

Arvika och Eda kommuner har deltagit i undersökningen Kritik på Teknik, som SKR (Sveriges 
Kommuner och Regioner) har genomfört. Enkäten genomförs vart tredje år. Undersökningen mäter 
invånarnas nöjdhet med tjänster inom Gata, VA, Renhållning och Park. Invånarna i Arvika ger 
verksamheterna ett mycket högt betyg som placerar kommunen som nr 2 bland alla undersökta 
kommuner. 

Invånarna i Eda kommun ger inte verksamheterna samma höga betyg men det är trångt i toppen av 
rankingen och även Edaborna svarar mycket nöjd eller ganska nöjd på flera parametrar, 82 % är 
nöjda med att det är rent och snyggt, 85 % är nöjda med kranvattnet, 82 % är nöjda med 
informationen om avloppsfrågor, 73 % är nöjda med hämtningen av hushållsavfall, 75 % med 
återvinnings-central mm.  Undersökningen redovisas dels i en nationell rapport men också i 
kommunvisa mer detaljerade rapporter.

Beslutsunderlag

Teknik i Väst AB:s tjänsteskrivelse den 18 november 2025
Kritik på teknik, nationell rapport, SKR, oktober 2025
Kritik på teknik, Arvika kommunrapport, SKR, 2025
Kritik på teknik, Eda kommunrapport, SKR, 2025
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Sammanträdesdatum
2025-11-25

Teknik i Väst AB

Paragraf 60 Dnr TiVAB/2025:71

Verksamhetsplan 2026-2028

Styrelsens beslut

1. Verksamhetsplan 2026-2028 och budget 2026 för Teknik i Väst AB antas enligt förslag.

2. VD får i uppdrag att finansiera investeringarna och ansöka om ny borgensram. 

Sammanfattning av ärendet

VD Anders Norrby redogör för förslag till verksamhetsplan 2026-2028.
Förslaget innebär investeringar som kräver ytterligare lån och utökad borgensram.

Beslutsunderlag

Teknik i Väst AB:s tjänsteskrivelse den 18 november 2025
Förslag till Verksamhetsplan Teknik i Väst AB 2026-2028
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Sammanträdesdatum
2025-11-25

Teknik i Väst AB

Paragraf 61 Dnr TiVAB/2025:64

Sammanträdesdagar (sammanträdestider) Teknik i Väst AB 
2026

Styrelsens beslut

Sammanträdesdagar för Teknik i Väst AB 2026 antas enligt följande:

23 februari 
23 mars 
20 april 
27 maj (Bolagsdag)*
1 juni 
21 september
12 oktober 
26 november*

Mötesdag: måndag

Ordinarie mötestid: 09:00– 12:00
Ordföranden bestämmer den faktiska mötestiden inför varje sammanträde beroende på 
dagordningens omfattning. Möten kan därför avslutas tidigare.

Avvikelser: 
*Bolagsdagen hålls på en onsdag.  
* Styrelsemötet den 26 november hålls på en torsdag. 

Sammanfattning av ärendet

Det är upp till varje församling att besluta om sina sammanträdestider. Sammanträdestiderna antas 
under hösten för kommande år. Sammanträdesplaneringen för Teknik i Väst hänger ihop med Arvika 
Stadshus AB:s sammanträden så att bolaget har möjlighet att rapportera till moderbolaget. 
Sammanträdesplaneringen har tagits fram i dialog med Arvika stadshus AB.

Beslutsunderlag

Teknik i Väst AB:s tjänsteskrivelse den 27 oktober 2025
Bilaga, sammanträdesplanering 2026 den 11 november 2025
Tjänsteskrivelse avseende införandet av en bolagsdag för Arvika stadshuskoncernen 2026 den 22 
september 2025
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Sammanträdesdatum
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Teknik i Väst AB

Paragraf 62 Dnr TiVAB/2025:9

Aktuella händelser

Sammanfattning av ärendet

Inga aktuella händelser.
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Sammanträdesdatum
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Teknik i Väst AB

Paragraf 63 Dnr TiVAB/2025:10, TiVAB/2025:67

Övriga frågor

Styrelsens beslut

Rekryteringen av VD avser endast befattningen som VD i Teknik i Väst AB.

Sammanfattning av ärendet

Övriga frågor.

VD i Arvika Stadshus AB Hans Karlsson och ordförande Lisa Levin informerar om rekryteringen av VD. 

Jan Rülckers yrkande att rekryteringen av VD endast ska avse befattningen som VD i Teknik i Väst AB 
hanteras.

Erland Erlandsson ställer en fråga till vice VD Elin Alsterhag om dispens vad gäller sophämtning. 
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Sammanträdesdatum
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Teknik i Väst AB

Paragraf 64 Dnr 

Nästa styrelsemöte

Sammanfattning av ärendet

Nästa styrelsemöte är den 17 december 2025.  
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